
代表電話番号：03-3984-7171

自動音声案内に従い、ご希望の番号を押してください。

なお、案内の途中でも番号をお選びいただけます。

受付時間 9：30～17：00 （土日祝日を除く）

1 資格情報、資格確認書

任意継続、扶養調査、扶養に関する

お問い合わせ

① 資格情報、資格確認書、扶養

② 任意継続

③ 扶養調査

④ その他

3 医療費通知、インフルエンザ

人間ドック、健康診断に関する

お問い合わせ

4 その他のお問い合わせ

ダイヤル回線の方や、

操作方法またはお問い合わせ先が

ご不明なときは、

番号を押さず、そのままお待ちください

2 限度額証、高額療養費

資格喪失後の医療費

傷病手当金、出産一時金

立て替えをした医療費

事故、労災に関する

お問い合わせ

①
限度額証、高額療養費

資格喪失後の医療費

②
傷病手当金、出産一時金

立て替えをした医療費

④ その他

③ 交通事故、労災
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